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 مقدمه .1

 ییاجراهای دستگاه نیب یو اطلاعات یارتباط یبسترها نیتام زیو ن رانیا یاسلام یجمهور ییارکان اجرا داریو اتصال امن و پا یبسترساز

نشت اطلاعات و هک . است یهیدر انجام امور، بد یچابک زیمترتب و نهای نهینمودن هز نهیدر کنار به یتیامن خدمات حاکم یهیو ارا

روزرسانی سازی، بهضرورت امنو  های امن، استاندارد، مقرون به صرفه و قابل اتکاءعدم وجود زیرساختو  های اجراییهای دستگاهسامانه

های وری در حوزههای اجرایی برای ایجاد ایجاد نوآوری و بهرهلزوم تمرکز دستگاهچنین و هم های موجودپذیر نمودن زیرساختو مقیاس

وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات را بر آن کرد که با ایجاد مراکز داده ابر دولت نسبت به رسیدن به اهداف  ای مرتبطتخصصی و وظیفه

 ذکر شده در اسناد بالادستی اقدام نماید. 

 :بر دولت به شرح زیر استاسناد بالادستی مبنی بر لزوم ایجاد ا

 سند طرح کلان و معماری شبکه ملی اطلاعات: 

  های ها و خدمات دستگاهایجاد ابر دولت با امکان تعامل با سکوهای دیجیتال برای استفاده از داده» :23اقدام کلان شماره

 «عمومی و فردی دولتی و حاکمیتی با رعایت ملاحظات امنیت ملی،

 (مراکز داده اختصاصی»با عنوان  15، «شبکه و زیرساخت ابری دولت»با عنوان  13 اجزاء زیرساختی )شماره» 

 اجرایی توسعه دولت الکترونیکی-ضوابط فنی: 

  وزارت ارتباطات و فناوری اطلاعات موظف است با هدف ایجاد یکپارچگی در تبادل اطلاعات و خدمات و ممانعت از  30ماده(

های اجرایی و تضمین حفظ امنیت شبکه و عدم دسترسی ی موازی و زائد بین دستگاههای ارتباطی و اطلاعاتایجاد شبکه

های دستگاهی کلیههای اختصاصی هماهنگی برای ایجاد زیرساخت ارتباطی شبکه :اشخاص غیر مجاز اقدامات زیر را انجام دهد

 اجرایی و واحدهای تابعه در سطح کل کشور(

 کلان هدف .2

 ی مورد نیاز دولت هوشمند از طریق اجرای کامل شبکه ملی اطلاعات در بخش دولت هاتوسعه و تکمیل زیرساخت 

  های دولتی و حاکمیتیها و خدمات دستگاهبا امکان تعامل با سکوهای دیجیتال برای استفاده از داده دولتایجاد ابر 

 تعریف پروژه .3

 عنوان پروژه -3-1

  مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید داخل برای 

 نوع پروژه -3-2

 شودمیای انجام مرحله کی روش مناقصهبه و  بودهگران، پروژه مذکور از نوع پیمانکاری نامه ارزیابی کیفی مناقصهبا توجه به آیین.  

 شناسنامه پروژه -3-3

 ی ملی اطلاعاتزیرساخت یکپارچه دولت هوشمند در شبکه (طرحعنوان برنامه )

 ابر دولت کپارچهی رساختیو توسعه ز جادیا )کلان پروژه( پروژهعنوان 

 مراکز داده ابر دولت زاتیو توسعه تجه نیتام ،یطراح عملیات )زیرپروژه(عنوان 

 تامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید داخل برای مراکز داده ابر دولت عنوان اقدام و قرارداد )پروژه(
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 ی پروژه اهداف و محدوده .4

 اهداف پروژه -4-1
 جویی اقتصادی برای حاکمیتصرفه 

 ابر دولت یعنوان مراکز دادهمناسب به یگیری از مراکز داده با رتبهبهره 

  های اجراییهای دستگاهنشت اطلاعات و هک سامانهکاهش 

 های امن، استاندارد، مقرون به صرفه و قابل اتکاءزیرساختی ایجاد و توسعه 

 های دولت الکترونیکی نی و اطلاعاتی سامانهپذیری فافزایش تعامل 

 ای مرتبطهای تخصصی و وظیفهوری در حوزههای اجرایی برای ایجاد نوآوری و بهرهتمرکز دستگاه 

 نامههای توافقشاخص یارایه( های سطح خدماتSLA )های اجراییبرای دستگاه 

 ی پروژهمحدوده -4-2

 ن در شهر تهران استآاندازی راه نصب و تامین تجهیزات و پروژه شامل یمحدوده. 

 اجزای پروژه -4-3
 پروژه شامل اجزای به شرح زیر است:

 تامین تجهیزات 

  ،اندازی نصب و راهطراحی 

 آموزش و توانمندسازی 

 مقدماتیش و تحویل آزمای (PAC) 

  گارانتیپشتیبانی و  

 و تحویل نهایی  آزمایش(FAC) 

 پس از فروش خدمات 

 پروژهنفعان ذی -4-4
 های اجراییدستگاه یکلیه 

 فناوری اطلاعات ایران سازمان 

 ارتباطات و فناوری اطلاعات وزارت 

 پروژه ف یتعار .5

 :شود و معانی هر کدام به شرح زیر استمی کاربردهبهعبارات و اصطلاحاتی که در این شرح خدمات 

 طرف »، «گذارمناقصه»، «کارفرما»ی اسناد فراخوان در این سند و کلیه .سازمان فناوری اطلاعات ایران :گذاریا مناقصه کارفرما

 به یک معنی است.« سازمان»و « اول

 مجری پروژه زیرساخت یکپارچه دولت هوشمند در شبکه ملی اطلاعات  :ناظر. 

 معاونت دولت الکترونیکی :بردارو بهره متقاضی. 

 یبانی.و پشت یاداره کل تدارکات :یتدارکات یندهنما 

 ی.و اداره کل امور مال یحسابیذ  :یمال یندهنما 
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است
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 های ایرانی است که اسناد را رسماً دریافت نموده و مایل به شرکت ایرانی یا مشارکت مدنی از شرکت  :گریا مناقصه طرف دوم

 طرف دوم در صورت انتخاب و عقد در زمان مقرر به کارفرما است. شده خواستهاسناد و مدارک  ارایه

و  ها،، تعهدنامهاین شرح خدماتهای آن از جمله قرارداد و پیوستی موارد ملزم به اجرای کلیه قرارداد

 است. منعقده قراردادمطابق ه شده یاراو پروپوزال پیشنهاد نهایی قرارداد،  LOMچنین هم

و « شرکت»، «پیمانکار»، «کنندهتامین»، «فروشنده»، «پیشنهاددهنده»، «گرمناقصه»، «دومطرف»

 .به یک معنی استی اسناد مناقصه و کلیهدر این سند  «گروه مشارکت»

 یا  شرح خدماتRFP : بندی کلی و ی زمانی پرداخت و برنامههای آن، جدول نحوهی پیوستمنظور سند حاضر و کلیه

و شرح  RFPخدمات،  های بعدی آن است، در این سند و در قرارداد شرحهمچنین الحاقات و اصلاحیه

 ها به یک معنا است. فعالیت

  فهرست تجهیزات یاLOM: ی تجهیزات و قطعات مربوط به قرارداد استمنظور فهرست کلیه. 

  فهرست خدمات یاLOS: ونقل، ، حملقبل از حمل بازدیدطراحی، تشریفات ی خدمات مربوط به پروژه نظیر منظور فهرست کلیه

خدمات پس از  ،نگهداری و پشتیبانی، گارانتی، وارانتیآزمایش و تحویل،  اندازی، آموزش،وراهنصب

 .و نظایر آن استفروش 

  ها و خدمات پروژهشرح فعالیت .6

 سازی متدلوژینهایی -1-6
، برساندد کارفرما ییه و به تایرا ارار یموارد ز متدولوژی پروژه شاملروز  15ظرف موظف است  طرف دوماول پروژه ی قبل از شروع مرحله

 :سازی متدلوژی استبدیهی است هرگونه شروع فعالیت پروژه منوط به اتمام نهایی

 تهیه مستند روش انجام کار -1-1-6

 (و... های مرتبط تهیه طرح مدیریت پروژه )شناخت و تبیین مفاهیم، تعاریف و مؤلفه -2-1-6

 هاتیفعال ینحوه و محدوده اجراو  روش اجرا  -3-1-6

 نحوه تعامل و مبادله اطلاعات -4-1-6

 های هر یک از اعضا تیمو تعیین نقش و مسئولیتپروژه معرفی تیم  -5-1-6

 هافعالیت هیتایید و اخذها نحوه ارایه گزارش -6-1-6

 .کندمعرفی کارفرما ای حضوری تمامی اعضا و کارکنان کلیدی پروژه را به است در ابتدای کار طی جلسه موظفطرف دوم  -7-1-6

چنین اخذ تأییدیه روزه و نهایی نمودن آن با متقاضی و ناظر پروژه و هم 14 های حداکثرچارت پروژه با مایلستون ی گانتتهیه -8-1-6

 ریزی و نظارت راهبردی فناوری اطلاعات سازماناز مرکز برنامه

است صورت  Confulanceی مدیریت مستندات سازمان که بر بستر های پروژه بر اساس استاندارد و بر روی سامانهی گزارشارایه -9-1-6

 .خواهد پذیرفت
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 بندی تجهیزاتارایه طرح نصب و هم -2-6

 محل نصب تجهیزات اقدام نماید. زدوم موظف است نسبت به بازدید ا طرف -1-2-6

کشی بین ها، طرح کابلراک Layoutبندی دقیق، تجهیزات، طرح اندازی تجهیزات شامل همهای لازم برای نصب و راهارایه طرح -2-2-6

 ها و داخل آن بر عهده طرف دوم است.راک

 سازی ان با کارفرما بر عهده طرف دوم است.تجهیزات و نهایی ATPهای ی طرحارایه -3-2-6

ابزار مورد نیاز برای انجام اقدام و در صورت نیاز، تجهیزات و  (ATP)« روال تست تجهیزات»طرف دوم باید نسبت به ارایه مستند  -4-2-6

 صورت موقت، تامین و ارایه نماید.آن را به

دهد، سایر تجهیزات موجود در شکل در مرکز و جایگاه تجهیزات موضوع این شرح خدمات را نشان میی بندی اولیهزیر هم شکل -5-2-6

 داده کارفرما وجود دارد

 
 ی پیشنهاددهنده است.های پیشنهادی با تجهیزات موجود کارفرما بر عهدهمسسولیت صحت کارکرد سوییچ -6-2-6

 رخواست شده است.به منظور تست و بررسی دو دستگاه د Edgeدر خصوص سوییچ  -7-2-6

 است Spine-Leafاز نوع  Accessو  Coreهای معماری مربوط به سوییچ -8-2-6
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 تامین و تحویل تجهیزات -3-6
 شامل دو بخش عمده به شرح زیر است: تجهیزات -1-3-6

o های هستهسوییچ 

o های دسترسیسوییچ 

ایران برای تجهیز پیشنهادی توانی ثب در سامانهمستندات مربوط به داشتن پروانه تولید از وزارت صنعت، معدن و تجارت  -2-3-6

 الزامی است

ابزار مورد نیاز برای اقدام و در صورت نیاز، تجهیزات و  (ATP)« روال تست تجهیزات»طرف دوم باید نسبت به ارایه مستند  -3-3-6

 صورت موقت، تامین و ارایه نماید.انجام آن را به

 ایران و یا محل معرفی شده، در محدوده شهر تهران است.محل تحویل تجهیزات، انبار سازمان سازمان فناوری اطلاعات  -4-3-6

 در صورت تشخیص کارفرما تجهیزات ابتدا به انبار کارفرما منتقل و سپس به محل سایت انتقال خواهد یافت. -5-3-6

 های پروژه، بر عهده طرف دوم است.های ایاب و ذهاب و حمل تجهیزات به محلکلیه هزینه -6-3-6

ها اقدام می نماید. در صورت عدم تایید، طرف دوم ه، ناظر نسبت به بررسی و تایید آنپس از حمل تجهیزات به محل پروژ -7-3-6

 موظف به عودت و تامین تجهیز دیگر و مورد تایید است.

 باید ارایه شود است (LOM)مشخصات دقیق فهرست تجهیزات  مطابقمورد نیاز  تجهیزات -8-3-6

 تجهیزاتاندازی نصب و راه -4-6
ند و شومی به محل نصب حمل توسط طرف دوم )پیمانکار( ؛دییو تا اولیه پس از تست قراردادموضوع این ی تجهیزات کلیه -1-4-6

در سایت کارفرما نصب با تجیزات موجود کارفرما، صورت کامل در قالب یک سیستم به هم پیوسته هاندازی و تست بپس از راه

 .خواهند شد اندازیراهو 

 وید یبرداری از تجهیزات مورد نظر و با هماهنگی و تااندازی و بهرهراهنصب، به متعهد طرف دوم )پیمانکار( شایان ذکر است  -2-4-6

 .استکارفرما دستگاه نظارت یا ناظر تعیین شده از سوی  نظارت تحت

ی تجهیزات را با یاندازی و تحویل موقت و نهاهای مورد استفاده جهت فرآیند نصب و راهروالی کلیهلازم است پیشنهاد دهنده  -3-4-6

ها با ذکر محتوی هریک در طول عملکرد و توالی زمانی ارایه آن هایهمچنین لیست گزارش .به موارد فوق ارایه نماید توجه

 ها شودو پیشنهاد دهنده متعهد به ارایه آن شدهمشخص  اجرای پروژه باید

 را اریه خواهد کرد اجزای پروژهی کلیه AS-Builtهای طرحاندازی اولیه طرف دوم )پیمانکار( پس از اتمام نصب و راه -4-4-6

برداری و کارکرد مناسب ی لوازم و ابزارهای اداری موردنیاز برای فاز بهرهپیشنهادی خود کلیه LOMطرف دوم موظف است در  -5-4-6

 بینی نماید.کارکنان مرکز را نیز پیش

 آموزش -5-6

 ارفرما اقدام نمایدنسبت به آموزش کامل سیستم عامل تجهیز پیشنهادی به نفرات کطرف دوم موظف است  -1-5-6

 های تجهیز پیشنهادی باشد.Commandی دستورات آموزش باید شامل کلیه -2-5-6

و سایر  OSPF-BGP- VLAN- XVLAN – MPLSهای و حداقل پروتکل Switching ،Routingآموزش باید شامل مباحث  -3-5-6

 های درخواستی در مشخصات تجهیزات باشدپروتکل

 د و آموزش در محل کلاس آموزشی طرف دوم و دقیقا با تجهیزات پیشنهادی باید باشدآموزش باید به صورت تئوری و عملی باش -4-5-6

 و به صورت تئوری صرف قابل قبول نیست (simulator)ساز آموزش بر بستر شبیه -5-5-6

 ها استفاز اموزش باید قبل از آزمایش و تحویل تجهیزات به پایان برسد و آزامایش و تحویل تجهیزات منوط به اتمام آموزش -6-5-6
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 آزمایش و تحویل موقت پروژه -6-6
 شود.ارایه شده توسط پیمانکار که به تایید کارفرما در مراحل قبلی رسیده انجام می ATPآزمایش و تحویل بر اساس مستندات  -1-6-6

 پروژه صادر خواهد شد (PAC)پس از آزمایش و تحویل گواهی قبولی مقدماتی  -2-6-6

یی اقدام و تأییدیه کارفرما را اخذ نماید. هرگونه آزمایش و آزما یراستو نحوه  ATP ارایهطرف دوم موظف است نسبت به  -3-6-6

 است. ATPتحویل منوط به نهایی نمودن 

کدها، تنظیمات ی کلیهپس از مرحله آموزش، آزمایش و تحویل، باید نسخه نهایی از آخرین تغییرات قطعی محصول آماده شده،  -4-6-6

 د.و مستندات، تحویل کارفرما شو

 تیبانیو پش دوران گارانتی -7-6
 ماه نسبت به گارانتی اقدام نماید. 24به مدت  است پس از صدور گواهی قبولی مقدماتی موظفطرف دوم  -1-7-6

 ها، مستندات کامل را به کارفرما ارایه نماید.نهایی، نقشه AS-Builtطرف دوم )پیمانکار( موظف است در پایان دوران گارانتی  -2-7-6

 صادر و تضامین طرف دوم آزاد خواهدشد. (FAC)دوران گارانتی گواهی قبولی نهایی  پایانپس از  -3-7-6

سال پس از پایان دوران گارانتی نسبت به ارایه خدمات پشتیبانی بر اساس قیمت رقابتی  5شود به مدت متعهد می دومطرف  -4-7-6

 روز اقدام نماید.

ی ی گارانتی کلیهارایه شود و در پایان دوره دارینسخه پا نیآخر های مورد نیاز بایدIOSو  Imageدوران گارانتی باید  طولدر  -5-7-6

Image ،هاIOSروز باشد.ها باید بهها و لایسنس 

 و گارانتیپشتیبانی پس از پایان دوران نهایی ل یآزمایش و تحو -8-6
تجهیزات، ی کلیهنهایی شده شامل  ATPبردار و مستند بر اساس نقطه نظرات کارفرما، بهره ،فرآیند آزمایش و تحویل مرکز

های مربوط به زیرساخت فعال و زیرساخت فیزیکی مرکز بوده و بر پایه آن انجام خواهد شد. در و سرویس فرایندها، افزارهانرم

 این راستا طرف دوم موظف به پیروی از موارد زیر است.

 .پیمانکار جدید بر اساس مستندات زیر واگذار نمایدپس از پایان دوران گارانتی طرف دوم موظف است مرکز را به  -1-8-6

 افزارهای زیرساخت به کارفرماتجهیزات و نرمی کلیهمربوط به  AS-Builtتحویل مستندات  -2-8-6

 در صورت وجود زاتیتجه یایجادشده بر روهای Passwordو  User nameل یتحو -3-8-6

 ید از کارفرماهای مدنظر کارفرما در خصوص کیفیت تجهیزات و کسب تأیانجام تست -4-8-6

شده در مرکز انجام خواهد ارایهشده از سوی طرف دوم و منطبق بر مشخصات فنی ارایه LOMآزمایش و تحویل مرکز بر مبنای  -5-8-6

 گرفت.
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 های پروژهها و خروجیتحویل دادنی -7

 اندازیهای پیش از نصب و راهشدنیتحویل -1-7
 با کارفرما روز پس از ابلاغ قرارداد 15 ظرف PMP سند مدیریت پروژه سازینهایی -1-1-7

 هاATPها و LLDی و تفصیلهای طرح شامل های اشاره شده در این شرح خدماتها و گزارشطرح -2-1-7

 ی اجزای پروژهشامل کلیهسازی طراحی و پیاده گزارش تحلیل، -3-1-7

 بار که به تأیید ناظر رسیده باشدگزارشی از روند پروژه به صورت هر دو هفته یک -4-1-7

 و آزمایش و تحویل  اندازیهای پس از نصب و راهشدنیتحویل -2-7
 افزارهای زیرساخت تجهیزات و نرمی کلیهمربوط به  AS-Builtمستندات  -1-2-7

2-2-7- User name  وPasswordهای ایجادشده بر روی تجهیزات 

 های مدنظر کارفرما در خصوص کیفیت تجهیزات و کسب تأیید از کارفرماتست گزارش -3-2-7

 و تحویل آزمایش گزارش  -4-2-7

 .های از پیش تعریف شدهها و روالنامهینیجامع پشتیبانی و آ برنامه -5-2-7

  در دوران گارانتی هت و فرآیند مربوطلایات و مکانیزم مورد استفاده در رفع مشکیارایه جز -1-3-8

 دوران پشتیبانی و گارانتی از مرحله حداقل دوماهه ایدوره هایارایه گزارش -2-3-8

 و گارانتی پشتیبانیهای پس از پایان دوران شدنیتحویل -3-7
 تکدها، تنظیمات و مستندای کلیه،ها، مستندات کاملنهایی، نقشه AS-Builtارایه  -1-3-7

 ها و...ها، لاینسسIOSها، Imagروز بدون مستندات به -2-3-7

 های ایجادشده بر روی تجهیزاتPasswordو  User nameی تحویل کلیه -6-2-7

 توجهنکات مهم و قابل  -4-7
 باید ارایه شود. PDFو  Wordفایل  صورتبههای مربوط به هر مرحله ی مستندات و گزارشکلیه -1-4-7

 تهیه و ارایه شود. PowerPointبرای هر مرحله باید یک عدد فایل ارایه  -2-4-7

 . باشد.و...ی عبور ها باید فاقد هرگونه کلمهی فایلکلیه -3-4-7

های بعدی دستخوش تغییر شده و تکمیل شود، لیکن این در گام مستندات تولید شده در هر گام، ممکن است محتوای -4-4-7

. این مهم نشانگر نیستهای بعدی ها و اجزای آن در مستندات تولیدی در گاممعنی حذف و یا تغییر شاخصتغییرات به

هر دلیلی،  . چنانچه بهاستمراحل پروژه و مستندات خروجی در هر گام ی کلیهها در اهمیت ایجاد امکان پیگیری شاخص

تصرف در قالب مستند باشد، این تغییرات باید با آگاهی و و در هر یک از مراحل تولید مستندات، مجری مجبور به دخل 

 کاملا باید رعایت شود.سازی در مستندات رضایت کارفرما صورت پذیرد. استاندارد نسخه
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 شرایط و تعهدات پروژه -8

 شرایط عمومی -1-8
 شود. حل تحویل پروژه تهران تعیین میم -1-1-8

ی کلیه و... یبانی، پشتیاندازاز جمله آموزش، نصب و راه RFPد در خصوص خدمات درخواست شده در یپیشنهاد دهنده با -2-1-8

از وجود تناقض  یاست جبران هرگونه خسارت ناش یهید. بدیان نمایح در اسناد مناقصه بیق و صحیطور دقشنهادهای خود را بهیپ

 شنهاد دهنده است. یپروژه برعهده پ یت اجراین مفاد مندرج در اسناد مناقصه با وضعیابم

شنهاد یطور کامل پمدیریتی مورد نظر را به یتیو امن یافزارنرم یازهایو ن یافزارسخت یازهایه نیدوم موظف است کل طرف -3-1-8

 د.ینما

 .تمکلف به کسب تأیید کارفرما در پایان انجام هر مرحله اس دوم طرف -4-1-8

 :ریمستندات و موارد مرتبط با موضوع مناقصه شامل موارد زی کلیهموظف است  پیشنهاددهنده -5-1-8

 ی مستندات فن(Technical Document) 

  کاربری مستندات(User Manual) 

 اندازی و بازیابی افزارهای راهنرم(Setup & Recovery) 

 و...، درجه حرارت مناسب یشامل توان برق مصرف یمشخصات محیط کاربر 

 دیه نمایارا کارفرماطور کامل به هرا که مربوط به موضوع فوق است را ب یر مواردیو سا. 

 تعهدات طرف دوم -2-8
  است. دوم طرف گانت چارت و نهایی نمودن آن و اخذ تأییدیه از متقاضی از وظایف ارایهیش از شروع پروژه پ -1-2-8

 روزه باشد 14های حداکثر گانت چارت پروژه باید دارای مایلستون -2-2-8

 پیوست این شرح خدماتها تعهدنامهی کلیه ارایه -3-2-8

طور دقیق و با مدارک رسمی جهت اثبات مطالب بار گزارش پیشرفت پروژه را بهروز یک 15باید پس از عقد قرارداد هر  طرف دوم -4-2-8

 گزارش ارایه نماید.

 درگیر در پروژه به همراه رزومه افراد در ابتدای مرحله اول الزامی است. کارکنانی فهرست سازیینها  -5-2-8

 د.مرحله طراحی، باید نسخه اولیه آماده شده، تنظیمات و مستندات، تحویل کارفرما شو پایان پس از -6-2-8

 بندی پروژهزمان -3-8
 تعداد نیروی انسانی لازم و زمان مورد نیاز جهت ی،یپیشنهاد دهنده باید طرح کلی و جامع پروژه را به تفکیک فازهای اجرا -1-3-8

 د.بیان نمای تفصیلهای مرتبط با موضوع مناقصه را به فعالیتی کلیهاندازی و تحویل، نصب و راه فرآیندهای

 و سفارشکالا  اصالت صحیح بودن، تعهدات در خصوص -4-8
برداری صحیح موضوع مناقصه و تعهد صحیح نماید که هر گونه نقص در اجرا و بهرهرا گارانتی می LOMبه نحوی فراخوان  برنده -1-4-8

متعهد به تامین هرگونه تجهیزات در  است و طرف دوم طرف دومعهده هبرداری از مرکزداده باندازی و بهرهتا زمان راه کارکرد

 .است و بدون هزینه کالاصورت کسری 

 .شوند کارفرما تحویل آکبند و سازنده کارخانه بندیبسته صورتهب باید تجهیزات کلیه -2-4-8

 . استسازنده  یاصل یزاته تجهیموظف به ارادوم  طرف -3-4-8
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

همچنین و  زاتیتجه لیپس از تحو یحت وتواند در هر زمان از پروژه یم کارفرما آکبند، ریغغیراصلی و یا  زاتیتجه یهارا صورت در -4-4-8

های پیوست و تعهدنامه قراردادو مطابق با موارد مندرج در شده  یتلق لیبه منزله عدم تحو زاتیبخش از تجه نآگارانتی، در زمان 

 عمل خواهد شد.  شرح خدمات 

م نزد تولید لازن تجهیزات از اصالت ید که اینما ارایه یتجهیزات موضوع مناقصه را به نحوی کلیهمتعهد است  دومطرف  :اصالت -5-4-8

 .باشند زات نوتجهیبرخوردار بوده  کننده آن

بوده  سازنده شرکت(، دست اول و مورد تایید و دارای گارانتی از Brand New(، نو )Orginal, Genuineاصلی ) باید  تجهیزاتکلیه  -6-4-8

 به بعد باشد. 2023ها و سال تولید آن

 باشد. بندی اصلی شرکت سازندهدر بسته ( وPart Numberبا کد سازنده ) بایدتجهیزات  -7-4-8

( Second Hand, Usedدست دوم و یا مستعمل ) ،(OEM, Third Party, Fakeاست از تحویل تجهیزات غیر اصل ) متعهدبرنده  -8-4-8

 خودداری نماید.( و تولید شده توسط سازندگان طرف دوم و سوم Refurbished, Renew, Remanufacturedو بازسازی شده )

طرف در هر زمان از دوره اجرای موضوع قرارداد، نظیر تحویل، گارانتی و یا پشتیبانی مشخص شود که خلاف این روش توسط  -9-4-8

 است آماده وارد کارفرما به که خساراتی کلیه باید واست   موظف است بر رفع نواقص و کمبودها طرف دومانجام شده است  دوم

 و مطابق تعهدات مربوطه عمل خواهد شد. ایدنم جبران را

تواند نسبت به فسخ قرارداد و و می ار از تحویل گرفتن کلیه تجهیزات، خودداری نمودهگذمناقصه ،وجود مشکل صورتدر  -10-4-8

 تضامین ماخوذه برنده اقدام نماید. ضبط

 شدن ساخته یا و کشور آن در Broker یک از تجهیزات خرید یا و کشور یک از تجهیزات حمل صرف خرید، محل کشور از منظور -11-4-8

( Partner/Reseller) سازنده رسمی فروش نمایندگی که است کشوری خرید، محل کشور از منظور. نیست کشور آن در قطعات

( همگی در آن کشور End User( و همچنین کاربر نهایی اعلام شده )Distributorو نمایندگی توزیع و پخش شرکت سازنده )

 باشد. شدهای آن کشور توزیع تجهیزات مخصوص استفاده در آن کشور و مطابق با استانداردهای ملی و منطقهواقع شده و 

 Order Number، Order Date، Sales Order، Purchase Order ، Quote شامل) کارفرما درخواستی مستندات گونه هر ارائه -12-4-8

Number، Packing List )مینان از اصل بودن کلیه تجهیزات و اقلام تحویلی جهت تطابق با اط منظور به ، مستندات گمرکی

پس از انعقاد  بایدتجهیزات در اسناد مذکور  ذکر است تاریخ سفارشه. لازم باستتجهیزات مورد درخواست در مناقصه الزامی 

 قرارداد باشد.

 برای تجهیزات بومی الزامی است.دارای اعتبار  تجارتو ی مستندات مربوط به داشتن پروانه تولید از وزارت صنعت، معدن ارایه -13-4-8

 تجهیزات، کلیه Serial Number تجهیزات مورد معامله به انبار کارفرما یقبل از تحویل کلیه استمتعهد )پیمانکار(  دومطرف  -14-4-8

 .نماید هارای کارفرما به Excel فایل یک قالب در Part Number به همراه را هاآن ملحقات و قطعات

خود از زمان تجهیز کارگاه و مشتمل بر  ییمدارک و مستندات اجرای کلیهکار،  یموظف است پس از اجرا( پیمانکار) دومطرف  -15-4-8

 file Native یصورت نسخه الکترونیکه را ب As-Builtو نهایتا  یشاپ کارگاه یهاید شده، نقشهیتا ییاجرا یهانقشهی کلیه

(Microsoft Word  یاMicrosoft Visio  یاAuto CAD  به صورت لایه باز و بدون هرگونه محدودیت و رمز عبود به )یا نظایر آن

 د.ارایه نمای به کارفرمارنگی صحافی شده  یچاپ کاغذو دو نسخه  PDFهمراه فایل 

 تعهدات مربوط به دوران گارانتی -5-8
اندازی و آزمایش و خدمات پروژه را از زمان نصب و راه های تحویلی وی تجهیزات، قطعات، سیستمموظف است کلیه دوم طرف -1-5-8

 ماه گارانتی نماید.  24( به مدت PACتحویل موقت و دریافت )

 ( پس از سپری شدن دوران گارانتی و در صورت صحت کارکرد تجهیزات صادر خواهد شد.FACگواهی تحویل قطعی ) -2-5-8

به را  زاتیتجه یگانصورت راهب ،باشند یدر دوره گارانت یزاتچنانچه تجه باید طرف دوم یزات،تجه یخرابگونه  هر صورت در -3-5-8

 . یدنما یضتعوصورت کامل 
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

های مورد تایید کارفرما ( آنلاین را برای همه مراکز و محلTicketingاست برای دوره گارانتی سیستم تیکتینگ ) موظفدوم  طرف -4-5-8

ساعت نسبت به پاسخ گویی و پیگیری تیکت ثبت  2و حداکثر ظرف مدت نماید  اندازیراهبا قابلیت هایی به شرح ذیل نصب و 

 :شده اقدام نماید

 قابلیت ایجاد سطح دسترسی مختلف برای کاربران و مدیران 

  قابلیت ایجاد تیکت توسط کاربران و مدیران 

 هاقابلیت نمایش تاریخ و زمان تیکت 

 یکت و مدیرانامکان پیگیری و رویت وضعیت تیکت توسط ایجاد کننده آن ت 

 گیریامکان گزارش 

 ثبت شدههای قابلیت پاسخگویی و پیگیری تیکت 

 هاتعیین وضعیت تیکت 

 دیگر طبق نظر کارفرماهای افزودن قابلیت امکان 

از  کارفرما و یا نمایندگان کارفرما در سایر مراکز یدر صورت بروز هرگونه مشکل از سو پروژه یدوم در مدت زمان گارانت طرف -5-5-8

پس از  ساعت 8و یا تماس تلفنی، موظف است حداکثر ظرف مدت  رایانامه، یا نامه کتبی و Faxو یا  Ticketingطریق سیستم 

ا یل قطعه یاز زمان تحو ساعت 48 وب را حداکثر ظرف مدتیمع یهاستمیو بروز مشکل، در محل حاضر شده و س یاعلام خراب

 د.ینما اندازیراه نیگزیجاآکبند  با یک قطعه یا سیستم نو ووب، یستم معیس

 و نیروی انسانی مورد نیاز پروژه تعهدات در خصوص تیم مدیریت پروژه -6-8
کارکنان شرکت که  علمیدهنده باید تیم پروژه مشتمل بر مدیر پروژه و تیم کارشناسی مربوطه را مشخص نموده و سوابق کاری و  پیشنهاد -1-6-8

افراد معرفی شده باید از تجربه و دانش کافی در خصوص تمامی تجهیزات  .مشروح اعلام نمایدطور هاز افراد تیم پروژه هستند را ب

باشد،  معتبر نیز (Certificate) بدیهی است چنانچه در این خصوص هریک از ایشان دارای تائیدیه .شده برخوردار باشند پیشنهاد

 .رسی کسب خواهد نمودبا ارایه مستندات آن، تیم پروژه امتیاز بالاتری در فرآیند بر

داشت  و مسئولیت هریک از اعضاء تیم پروژه از جمله آن دسته افرادی از کارفرما که در این فرآیند حضور خواهند وظایفشرح  -2-6-8

 د.مشخص شوکاملا باید 

ها از سوی طرف دوم باید مشخص شود. پس از تأیید کارفرما، نفرات لیست افراد درگیر در پروژه و نقش هر یک در فعالیت یارایه -3-6-8

سازی فهرست کارکنان درگیر در پروژه به همراه رزومه کامل افراد در ابتدای فاز شوند. نهاییها مشخص میجهت انجام فعالیت

 دوم با کارفرما الزامی است. )حداکثر سه روز اول( از سوی طرف  1

حراست به همراه دفتر ی مربوطه سامانه دوم موظف است فهرست پرسنل مشغول در پروژه را در ابتدای پروژه ارایه و در طرف -4-6-8

 مستندات مربوطه بارگذاری نماید.

یک ماه زمان نیاز دارد، اندازی تجهیزات حداقل وراه الخصوص پرسنل نصبکه صدور مجوز تردد پرسنل علیبا توجه به این -5-6-8

 ی طرف دوم است.حادث شود، بر عهدهتاخیراتی که در اثر عدم ثبت به موقع اسامی 

 ی مشابه با مدارک و مستندات رسمی.هاپروژهسوابق اجرای  یارایه -6-6-8

 فهرست کارکنان کلیدی به همراه رزومه کاری. یارایه -7-6-8

همراه افراد درگیر در ه و یا نامه، مدیر پروژه طرف دوم موظف است، ب رایانامهدر خصوص برگزاری جلسه چه از طریق تلفن و یا  -8-6-8

پروژه )طبق نظر کارفرما( در محل مورد تایید کارفرما حضور بهم رسانند. همچنین مدیر پروژه طرف دوم و همه افراد درگیر در 

 خدمات مشاوره مرتبط ارایهارفرما موظف به ک پروژه در صورت درخواست کارفرما علاوه بر شرکت در جلسات تعیین شده توسط

 و همچنین پاسخگویی در مدت پروژه و حضور در سازمان هستند.
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

رده خارج شدن  ازهای روز دنیا استفاده نماید و موظف است برای اجرای این شرح خدمات از آخرین ابزارها و فناوریدوم طرف  -9-6-8

دهد و پس از  ارایهتوجیهی خود را در این خصوص تهیه و به کارفرما  سال آینده اطمینان حاصل نماید و گزارش 10ها طی آن

 ها خواهد بود.تأیید کارفرما مجاز به استفاده از آن فناوری

آلات و ابزارها و لوازم مختلف گیری، ماشینو ابزارهای موردنیاز برای اجرای این شرح خدمات از قبیل ابزارهای اندازه وسایلی کلیه -10-6-8

تواند درخواست نماید. بدیهی است است و هزینه اضافی از این بابت نمیطرف دوم تماماً بر عهده و... اداری، کامپیوتر 

 پرداخت خواهد بود. قابلو قوانین و مقررات مربوطه  مطابق قراردادطرف دوم های حسابصورت

و اجرا را بر  سازیپیاده دورههفته )فاز تبیین و شناخت(، تیم کاری  2ظف است در آغاز قرارداد و حداکثر در طول مو دومطرف  -11-6-8

داد نسبت به معرفی  شرح خدمات به کارفرما معرفی و تاییدیه دریافت نماید. همچنین حداکثر ظرف دو ماه اول قرار این اساس

 و نگهداری بر اساس این شرح خدمات به کارفرما معرفی و تاییدیه دریافت نماید. برداریبهرهتیم دوره 

 ایسازی و رسانهفرهنگ پیوست -7-8
ی ای پروژهسازی و رسانهمبلغ کل قرارداد را بابت خدمات فرهنگ یک درصدطرف دوم موظف است در پیشنهاد خود به میزان  -1-7-8

 بینی نماید.جاری پیش

الملل سازمان فناوری اطلاعات ایران  ای پروژه با هماهنگی دفتر ریاست، روابط عمومی و امور بینسازی و رسانهخدمات فرهنگ -2-7-8

 سازی طرح هزینه خواهد شد.در جهت تبلیغات و فرهنگ
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 تجهیزاتمشخصات  -9
 ی تجهیزات ضروری استهای کلیهدقت در سازگار بودن پورت 

 های لازم است، ضمنا در صورتی که در مشخات شده در این سند رعایت حداقل پورتبندی ارایهبا توجه به هم

 بندی تامین شود.های همهای بالاتر نیز خواشته شده باشد باید علاوه بر پورتتجهیزات پورت

 ی رعایت افزونگ)redundancy(  ،در کارت کنترولرLine Cardو... الزامی است، فن ها، پاور 

 دیاب تازیهجت یهیلک رواپ CA دشاب 

 ی ارایهSFP ها اعم از استفاده شده و یا نشده الزامی استی پورتبر روی کلیه 

 برآورد تعداد تجهیزات شبکه مورد نیاز( 1جدول 

 توضیحات کل تعداد زیربخش نام بخش

تجهیزات 

 شبکه

Core Switch 4 

 Access Switch  56 برند بومی دارای مجوز وزارت صمت

Edge Switch 2 
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 سوییچ هسته -1-9
 های سوییچ مورد نیاز به شرح زیر استها و کارتمشخصات پورت -1-1-9

Device Description QTY 

Core 

Switch 

Chassis with minimum: 

Up to 4 line card slots,  

Up to 4 power supplies,  

Up to 6 fabric modules of the same type,  

Up to 2 system controllers,  

Up to 2 supervisors of the same type,  

Up to 3 fan trays 

1  

Controller:  

4 core Processor,  

8 thread 1.8GHz x86,  

16GB DRAM 64GB SSD,  

Hot swappable 

2 

200V to 240V AC PS, Port-Side Intake 2 

Power Cord, 250VAC 10A CEE 7/7 Plug, EU 2 

Fan Tray  2  

Minimum Uplink:  

6-port 40-Gigabit Ethernet QSFP+ line card 
2 

Minimum Downlink line card:  

24-port 100GB Ethernet QSFP+  

24-port   40GB Ethernet QSFP+  

24-port   10GB Ethernet SFP+ 

2 

QSFP40G BiDi Short-reach Transceiver 120  

QSFP100G BiDi Short-reach Transceiver 96 

10GBASE-SR SFP Module   48  

 

 مشخصات فنی سوییچ مورد نیاز به شرح زیر است -2-1-9

Up to 51.2 Tbps Nonblocking performance 

Chassis 

Up to 512 10 Gigabit Ethernet nonblocking ports 

Up to 144 40/100 Gigabit Ethernet nonblocking ports 

Up to 64 400 Gigabit Ethernet nonblocking ports 

7-rack-unit chassis Form factor 

Minimum 4 Line card slots 

4 core, 8 thread 1.8GHz x86 Processor 

Controller 16GB DRAM 

64GB SSD 

512000 Minimum MAC add size 

Other 

Features  

architectures Support: 

Fabric Extenders architectures 

Spine-Leaf architectures 

 

Protocols Support:  

MPLS 

VXLAN 

BGP-EVPN 

MP-BGP EVPN 

VXLAN EVPN Multi Homing 
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 سوییچ دسترسی  -2-9
 سوییچ مورد نیاز به شرح زیر استهای ها و کارتمشخصات پورت -1-2-9

Device Description QTY 

Access 

Switch 

Chassis with minimum: 

48 port 1/10G,  

6 port 40/100G,  

MACsec,SyncE  

Up to 2 power supplies,  

Up to 2 fan trays 

1  

Controller:  

4 core Processor,  

8 thread 1.8GHz x86,  

16GB DRAM 64GB SSD,  

Hot swappable 

2 

200V to 240V AC PS, Port-Side Intake 2 

Power Cord, 250VAC 10A CEE 7/7 Plug, EU 2 

Fan Tray  2  

Minimum Uplink:  

2-port 100-Gigabit Ethernet QSFP+ line card 

2-port 40-Gigabit Ethernet QSFP+ line card 

2 

Minimum Downlink line card:  

24-port   10GB Ethernet SFP+ 
2 

QSFP100G BiDi Short-reach Transceiver 4 

QSFP40G BiDi Short-reach Transceiver 4 

10GBASE-SR SFP Module   48  

 

 مشخصات فنی سوییچ مورد نیاز به شرح زیر است -2-2-9

6 cores Processor 

Chassis 

Upto 32 GB DRAM 

128 GB SSD 

40 MB System buffer 

1/10-Gbps Ethernet Downlink supported speeds 

512000 MAC add size 

Other 

Features 

1,792,000 number of IPv4 Longest Prefix Match (LPM) routes 

512,000 number of MAC address entries 

128,000 number of multicast routes 

4096 number of VLANs 

16,000 Number of Virtual Routing and Forwarding (VRF) instances 

4 Number of active SPAN sessions 

 

Protocols Support:  

MPLS 

VXLAN 

BGP-EVPN 

MP-BGP EVPN 

VXLAN EVPN Multi Homing 
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 سوییچ لبه مرکز داده -3-9
 مورد نیاز به شرح زیر استهای سوییچ ها و کارتمشخصات پورت -1-3-9

Device Description QTY 

Edge 

Switch 

Chassis with minimum: 

24 port 1/10G,  

6 port 40/100G,  

MACsec,SyncE  

Modular uplinks, 

Up to 2 power supplies,  

Up to 2 fan trays 

1  

Controller:  

4 core Processor,  

8 thread 1.8GHz x86,  

16GB DRAM 64GB SSD,  

Hot swappable 

2 

200V to 240V AC PS, Port-Side Intake 2 

Power Cord, 250VAC 10A CEE 7/7 Plug, EU 2 

Fan Tray  2  

Minimum Uplink:  

2-port 40-Gigabit Ethernet QSFP+ line card 

2-port 10-Gigabit Ethernet QSFP+ line card 

2 

Minimum Downlink line card:  

24-port   10GB Ethernet SFP+ 
2 

QSFP100G BiDi Short-reach Transceiver 4 

QSFP40G BiDi Short-reach Transceiver 4 

10GBASE-SR SFP Module   48  

 

 مشخصات فنی سوییچ مورد نیاز به شرح زیر است -2-3-9

6 cores Processor 

Chassis 

Upto 32 GB DRAM 

128 GB SSD 

40 MB System buffer 

1/10-Gbps Ethernet Downlink supported speeds 

512000 MAC add size 

Other 

Features 

1,792,000 number of IPv4 Longest Prefix Match (LPM) routes 

512,000 number of MAC address entries 

128,000 number of multicast routes 

4096 number of VLANs 

16,000 Number of Virtual Routing and Forwarding (VRF) instances 

4 Number of active SPAN sessions 

 

Protocols Support:  

MPLS 

VXLAN 

BGP-EVPN 

MP-BGP EVPN 
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 مدیریت تجهیزات -4-9
 و... را داشته باشد.  MRTG ،PRTG ،Cacti ،Zabbixافزارهای رایج مدیریت نظیر تجهیزات باید قابلیت مدیریت با نرم -1-4-9

افزار باید فاقد لاینس در تعداد تجهیزات مربوط به های فوق الزامی است، این نرمافزار اختصاصی برای مدیریت سوییچی نرمارایه -2-4-9

 .پیشنهاد باشد

 افزار مدیریت را داشته باشد.نرم های بدیهی یکقابلیتافزار باید نرم -3-4-9
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 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 ها()تعهدنامه هاپیوست
 

 نکات مهم

 ی اعضای کلیه)شرکت و توسط صاحبان امضای مجاز طرف دوم پرینت و های زیر باید عینا بدون هر گونه تغییری، ی تعهدنامهکلیه

 .شود مشارکت( مهر و امضا

  گران عودت داده خواهد شد.ی ارسالی پاکت مناقصهدر متن تعهدنامه یتغییرهر گونه در صورت 

 ی باید مهر و امضا کنند و از ارایهواحد در یک نسخه ی اعضای مشارکت ت مشارکتی حضور دارند همهگرانی که به صوربرای مناقصه

 .های جداگانه بپرهیزیدتعهدنامه

 به ترتیب نوشته شود.ی ملی اعضا گروه مشارکت در صورت مشارکت، شناسه 

 .امضا کنندگان باید دارای صلاحیت امضا مجاز مطابق روزنامه رسمی بوده و امضاها باید کامل و همراه با مهر شرکت باشد 

 قبل از  ،نامه شرکت در مناقصهضمانتاصل باید در پاکت الف به همراه  پیوستهای تعهدنامهی کلیهاصل ی نسخه

 ارایه شود.ها تعهدنامهی امضاکنندگان رسمی کلیه گواهی امضااصل  به همراهها ایی پاکتشبازگ

  ب  هایقبل از بازگشایی پاکت ،در پاکت الفبه شکل خواسته شده  زیرهای تعهدنامه یارایه در صورت عدمبدیهی است

نشده و عودت داده گشوده به دلیل نقص مدرک گر و پاکات ب و ج مناقصه کنار گذاشته شده ر از دور مناقصهگ، مناقصهمناقصه

ب، تحویل قبل  تحویل بعد از بازگشایی، تحویل تا پایان جلسه بازگشایی الف ونظیر گونه اعتراضی هیچدر این خصوص خواهد شد و 

و هر زمانی  در هر مرجعی، درض بعدی ارکت )یا گروه مشارکت( هر گونه اعتو شر مسموع نیستاز جلسه بازگشایی پاکت ج و.... 

 .کنداز خود سلب مینگاری در این خصوص را هرگونه نامه

 

 

 

  



 شرح خدمات 
 33از  21صفحه  داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید 

 

 

 

 

 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 

 و قطعاتی اصالت و نو بودن تجهیزات تعهدنامه : 1پیوست 
 

 

 )طرف دوم(......................... ................................................................ هایشرکت/گروه مشارکت شرکتاز: 

 )کارفرما( به: سازمان فناوری اطلاعات ایران

 و قطعات ی اصالت و نو بودن تجهیزاتموضوع: تعهدنامه

 ...................................................................................................................................................................................های گروه مشارکت شرکت /شرکت

 ..... ................................................................................................................................................................................................ ملی )های(دارای شناسه

 در مندرجو قطعات  ی تجهیزاتنماید، کلیهشرح خدمات و سایر اسناد فراخوان تضمین می، LOM ،RFPی مندرجات با علم و اطلاع از کلیه

LOM /تامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید داخل برای مراکز داده ی پروژه»......... با موضوع ......ی ..شمارهفراخوان مناقصه/استعلام

 و دارای گارانتی از شرکت سازنده هستند. است (Orginal, Genuine) اصلی و (Brand New) و آکبند نو کاملا« ابر دولت

مرجوعی  ،(Used)استفاده شده  ،(Second Hand) دست دوم، (Bulk, Pulled)شده پک تحویلی و قطعات کدام از تجهیزاتهیچنماید تعهد میو 

(Refurbished،)  جعلی(Fake) ،برچسب سفید (White-Label) شخص ثالث ،(Third Party) ،غیرآکبند (Renew یا Remanufactured،) 

 ODM: Original Design)طراحی تجهیزات اصلی و  (OEM: Original Equipment Manufacturing)تولید تجهیزات اصلی 

Manufacturing) نیست. 

گارانتی، در زمان یا  برداری، در زمان بهرهزاتیتجه لیتحوپس از  ،زمان تحویل تجهیزاتاعم از در صورت اثبات هر یک از موارد فوق 

ها و حسابصورتی کلیهعدم پرداخت اعم از دارای مشکل یا بدون مشکل و تا آن تاریخ  ی تجهیزات تحویلیضمن ضبط کلیهکارفرما 

و... متعلق پرداخت، حسن انجام کار، انجام تعهدات اعم از پیشها و سپردهتضامین ی ضبط کلیه و ، نسبت به فسخ قراردادی طرف دومفاکتورها

اقدام نزد کارفرما اعم از متعلق به قرارداد جاری یا سایر قراردادها  ی این تعهدنامهامضاکننده "گروه مشارکتهر یک از اعضای "/"شرکت"به 

و شده  یتلق لیبه منزله عدم تحودارای مشکل  زاتیبخش از تجه آنحساب یا فاکتور نزد کارفرما؛ عدم وجود صورتدر صورت  .نمایدمی

 قراردادمطابق با موارد مندرج در ، موارد نزد کارفرمااعم از متعلق به قرارداد جاری یا سایر  های طرف دومی تضامین و سپردهضمن ضبط کلیه

ی این تعهدنامه امضاکننده "گروه مشارکتی اعضای کلیه"/"شرکت"کارفرما در صورت اثبات پس از اتمام و تسویه قرارداد، خواهد شد. عمل 

رسانی اطلاعنیز شده و به صورت عمومی ها و قراردادها فراخوان ،در سایر مناقصاتآنان  حضورقرار داده و مانع  (Black List)را در فهرست سیاه 

 .خواهد کردجبران خسارت اقدام صلاح جهت سبت به اقدام از طریق مراجع ذیو ن خواهد کرد

خصوص این تعهد  و شکایت در نگاری، نامهحق هرگونه اعتراضبدین وسیله ی این تعهدنامه امضاکننده هایگروه مشارکت شرکت/شرکت

 .نخواهد بودمسموع بعدا گونه ادعایی بدیهی است از این بابت هیچو  کنداز خود ساقط می در هر زمانی و هر مرجعی را در

 

صاحبان امضاهای مجاز پیشنهاددهنده شماره ملی -سمت -نام و نام خانوادگی  

 مهر و امضاء

  



 شرح خدمات 
 33از  22صفحه  داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید 

 

 

 

 

 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 

 Guarantee LOM/LOSی : تعهدنامه2پیوست 

 

 

 ......................................................................................... )طرف دوم(های از: شرکت/گروه مشارکت شرکت

 به: سازمان فناوری اطلاعات ایران )کارفرما(

 گارانتی LOM/LOSی موضوع: تعهدنامه

 

 ...................................................................................................................................................................................های گروه مشارکت شرکت /شرکت

 ..................................................................................................................................................................................................... ملی )های(دارای شناسه

ی تجهیزات و نماید، کلیهو شرح خدمات و سایر اسناد فراخوان تضمین می RFPنهایی و  LOM/LOSی مندرجات با علم و اطلاع از کلیه

تامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید ی پروژه»ی ........... با موضوع مناقصه/استعلام/فراخوان شمارهنهایی  LOM/LOSخدمات مندرج 

ها و ی پروتکلو کلیهو شرح خدمات بوده  RFPکاملا منطبق بر استانداردها، اقلام و موارد مندرج در « داخل برای مراکز داده ابر دولت

شود، در صورت ها را بر عهده گرفته، متعهد میو صحت کارکرد و سازگاری کامل آندهد ش مینیازهای خواسته شده در شرح خدمات را پوش

و شرح خدمات تمامی اقلام و موارد  RFPبا  نهایی LOM/LOSوجود هر گونه نقص و کسری و مغایرت بین اقلام و موارد تحویلی مندرج در 

ی زمانی مقرر مطابق با مفاد قرارداد تهیه و تحویل نماید، به نحوی که بازه و شرح خدمات به صورت رایگان و در RFPرا دقیقا منطبق با 

امضا کننده  هایگروه مشارکت شرکت/شرکتگونه ادعایی از طرف ها تامین و رفع شود. بدیهی است از این بابت هیچتمامی نقایص و مغایرت

امضا کننده این تعهدنامه بوده، به  هایگروه مشارکت شرکت/شرکتی این تعهدنامه مسموع نیست و جبران تمامی خسارات وارده بر عهده

  گونه مسوولیتی در این خصوص نخواهد داشت.نحوی که سازمان فناوری اطلاعات ایران هیچ

کند، در صورت عدم تایمن ی نیازهای کارفرما مطابق شرح خدمات را تامین مینماید تجهیزات پیشنهادی کلیهطرف دوم تعهد می

ی اعضای کلیه"/"شرکت"، های طرف دومی تضامین و سپردههای کارفرما تا پایان زمان تحویل تجهیزاتریال کارفرما ضمن ضبط کلیهنیاز

ها و قرار داده و مانع حضور آنان در سایر مناقصات، فراخوان (Black List)ی این تعهدنامه را در فهرست سیاه امضاکننده "گروه مشارکت

صلاح جهت جبران خسارت اقدام خواهد رسانی خواهد کرد و نسبت به اقدام از طریق مراجع ذیبه صورت عمومی نیز اطلاع قراردادها شده و

 کرد. همچنین گزارش مربوط به عدم پشتیبانی را به وزارت صنعت، معدن و تجارت ارایه خواهد کرد

نگاری و شکایت در خصوص این تعهد بدین وسیله حق هرگونه اعتراض، نامهی این تعهدنامه امضاکننده هایگروه مشارکت شرکت/شرکت

 گونه ادعایی بعدا مسموع نخواهد بود.بدیهی است از این بابت هیچکند و را در هر مرجعی و در هر زمانی از خود ساقط می

 

 

صاحبان امضاهای مجاز پیشنهاددهنده شماره ملی -سمت -نام و نام خانوادگی  

امضاءمهر و   
  



 شرح خدمات 
 33از  23صفحه  داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید 

 

 

 

 

 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 

 ی دسترسی ارایهی : تعهدنامه3پیوست 

 

 های ......................................................................................... )طرف دوم(از: شرکت/گروه مشارکت شرکت

 به: سازمان فناوری اطلاعات ایران )کارفرما(

 افزارهانرمی به روز کردن موضوع: تعهدنامه

 

 ...................................................................................................................................................................................های گروه مشارکت شرکت /شرکت

 ..................................................................................................................................................................................................... ملی )های(دارای شناسه

تامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید داخل برای ی پروژه»........ با موضوع ... یشمارهمناقصه/استعلام/فراخوان پیرو  نمایدتعهد می

 اقدام نماید. پیشنهادی غیرایرانی تجهیزاتی کلیهخصوص ی مستندات زیر به کارفرما در نسبت به ارایه «مراکز داده ابر دولت

 شاملی مستندات مربوط به سفارش ارایه Order Number، Order Date، Packing Listجهت چک  و سایر موارد ، مستندات گمرکی

 ی تجهیزاتسازندهشرکت کردن سفارش از سایت 

 تمام مراحل خرید به صورت آنلاین در پنل در اختیار  و نمودهگذاری اقلام مربوط به هر برند را به صورت یکجا سفارش یکلیه

 کارفرما قابل رویت باشد.

 تاریخ سفارش کلیه تجهیزات ، ت تطابق با تجهیزات مورد درخواستتجهیزات و اقلام تحویلی جه یکلیهاصالت مینان از اط منظور به

ها به صورت باید تاریخ شروع و اتمام گارانتی آن به هر سرورتمام تجهیزات مربوط و  باشدپس از انعقاد قرارداد باید در اسناد مذکور 

 (Config To Orderگذاری به صورت ا رسانده شود )سفارشرویت کارفرم زمان باشد و در سایت تولیدکننده بههم

 از کـی هیچ Labelیتهبندــبس همچنین .دــباشنشده  وشمخد یا و رهپا، فحذ اتتجهیز بـــبرچس نظیر هـجعب روی یاـه 

 باصرفا  نددمیگر زبا یــسزربا جهت کگمر در که کالاهایی و دهبو دگیــشزبا رثاآ ونبد و بــتکچس رتوــص به باید اتتجهیز

 .است شپذیر ردمو انیرا لامیــسا ریجمهو کگمر پلمپ و بــبرچس

 تجهیزات مورد معامله به انبار کارفرما یقبل از تحویل کلیه Serial Number به همراه را هاآن ملحقات و قطعات تجهیزات، کلیه Part 

Number فایل یک درقالب Excel نماید هارای کارفرما به. 

ی پیوست سه اقدام خواهد و مطابق تعهدنامهبوده ی عدم اصالت و نو بودن تجهیزات و قطعات ی مستندات فوق به منزلهبدیهی است عدم ارایه

 شد.

 

صاحبان امضاهای مجاز پیشنهاددهنده شماره ملی -سمت -نام و نام خانوادگی  

 مهر و امضاء

  



 شرح خدمات 
 33از  24صفحه  داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید 

 

 

 

 

 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 

 افزارهاروز کردن نرمی بهتعهدنامه :4پیوست 

 

 های ......................................................................................... )طرف دوم(از: شرکت/گروه مشارکت شرکت

 سازمان فناوری اطلاعات ایران )کارفرما( :به

 افزارهابه روز کردن نرمی تعهدنامه :موضوع

 

 ...................................................................................................................................................................................های گروه مشارکت شرکت /شرکت

 ..................................................................................................................................................................................................... ملی )های(دارای شناسه

تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید داخل برای تامین ی پروژه»........ با موضوع ... یشمارهفراخوان مناقصه/استعلام/پیرو  نمایدتعهد می

ی منتشر شده به آخرین نسخه صورت رایگانرا تا پایان دوره گارانتی بهپروژه خدمات شرح افزارهای موردنیاز در نرم «مراکز داده ابر دولت

 روز نماید.بهقابتی های رران و مطابق قیمتو پس از اتمام دوران گارانتی طبق درخواست سازمان فناوری اطلاعات ای رسمی

 

صاحبان امضاهای مجاز پیشنهاددهنده شماره ملی -سمت -نام و نام خانوادگی  

 مهر و امضاء

 

  



 شرح خدمات 
 33از  25صفحه  داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید 

 

 

 

 

 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 

 ی گارانتی تعهدنامه :5پیوست 

 

 )طرف دوم(های ......................................................................................... از: شرکت/گروه مشارکت شرکت

 سازمان فناوری اطلاعات ایران )کارفرما( :به

 ی گارانتیتعهدنامه :موضوع

 

 ...................................................................................................................................................................................های گروه مشارکت شرکت /شرکت

 ..................................................................................................................................................................................................... ملی )های(دارای شناسه

تامین تجهیزات شبکه ی پروژه»........ با موضوع ... یشمارهاستعلام/فراخوان مناقصه/پس از صدور گواهی قبولی مقدماتی، نماید تعهد می

ماه مطابق مفاد قرارداد و ضمایم آن و  24آن را به مدت  های موردنیازو سرویسپروژه « وییچ( تولید داخل برای مراکز داده ابر دولت)س

 شود.پس از پایان دوران گارانتی صادر می (FAC)گواهی قبولی قطعی  مناقصه مربوطه گارانتی نماید.شرح خدمات  و RFPازجمله 

 

 

صاحبان امضاهای مجاز پیشنهاددهنده شماره ملی -سمت -نام و نام خانوادگی  

 مهر و امضاء

  



 شرح خدمات 
 33از  26صفحه  داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید 

 

 

 

 

 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 

 ی خدمات پس از فروش : تعهدنامه6پیوست 

 

 های ......................................................................................... )طرف دوم(از: شرکت/گروه مشارکت شرکت

 عات ایرانبه: سازمان فناوری اطلا

 ی خدمات پس از فروشموضوع: تعهدنامه

 

 ...................................................................................................................................................................................های گروه مشارکت شرکت /شرکت

 ..................................................................................................................................................................................................... ملی )های(دارای شناسه

تامین تجهیزات شبکه ی پروژه»....... با موضوع  یشمارهمناقصه/استعلام/فراخوان ، (FAC)نهایی نماید پس از صدور گواهی قبولی تعهد می

اقدام  سال 5به مدت ی خدمات پس از فروش پروژه با قیمت رقابتی روز نسبت به ارایه« )سوییچ( تولید داخل برای مراکز داده ابر دولت

 نماید.

 

 

صاحبان امضاهای مجاز پیشنهاددهنده شماره ملی -سمت -نام و نام خانوادگی  

 مهر و امضاء

 

 
 

 



 

 33از  27صفحه 

 

 

 
 مجری پروژه زیرساخت یکپارچه دولت هوشمند در شبکه ملی اطلاعات

 

 

 

 

 یبندی کلی پروژهی زمانبرنامه
 تامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید داخل برای مراکز داده ابر دولت
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 شرح خدمات 
 33از  28صفحه  داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید 

 

 

 

 

 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 

 بندی کلیی زمانبرنامه

 عنوان ر
ش پی

 نیاز

 مدت

 )ماه(
1-3 4-6 30-7  

     0.5 - سازی متدلوژینهایی 0

    2 0 تامین تجهیزات پروژه بخش اول 1

     4 0 تامین تجهیزات پروژه بخش دوم 2

     1 1 اندازی کامل نصب وراه 3

     3 1 (PAC) آزمایش و تحویل موقت 4

    24 4 دوران گارانتی 5

     5 2 (FAC) آزمایش و تحویل نهایی 6

 :ماه گارانتی است 24ماه انجام پروژه و  6شامل ماه  30کل زمان پروژه 

 ماه 5   :تامین تجهیزات 

 ماه 1  :آزمایش تحویل 

  ماه 24 پشتیبانی:گارانتی و 

  گواهی قبولی نهایی(FAC) دوشپس از پایان دوران گارانتی و انجام می 



 

 33از  29صفحه 

 

 

 
 مجری پروژه زیرساخت یکپارچه دولت هوشمند در شبکه ملی اطلاعات

 

 

 

 

 یپروژه ی پرداختجدول نحوه
 شبکه )سوییچ( تولید داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات 
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 شرح خدمات 
 33از  30صفحه  داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید 

 

 

 

 

 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 ی پرداخت پروژهجدول نحوه
 

 

 

 توضیحات نسبت LOPمیزان پرداخت مطابق  عنوان  مرحله

1 
پارت اول تامین و تحویل 

 تجهیزات 
   تحویلی تجهیزاتقیمت  80%

2 
پارت دوم تامین و تحویل 

 تجهیزات 
   تجهیزات تحویلیقیمت  80%

3 
آزمایش و اندازی و نصب و راه

 (PAC) تحویل موقت

 تجهیزات  باقی بهای 20%

 خدمات نصب بهای  100%

 خدمات آزمایش و تحویل موقت بهای  100%

  

 (PAC)صدور گواهی قبولی مقدماتی   ***** گارانتیخدمات  4

 آزمایش و تحویل نهایی 5
(FAC) 

 (FAC) نهاییصدور گواهی قبولی   بهای خدمات آزمایش و تحویل قطعی 100%

  %100 جمع کل پرداختی



 

 33از  31صفحه 

 

 

 
 هوشمند در شبکه ملی اطلاعاتمجری پروژه زیرساخت یکپارچه دولت 

 

 

 

 

 یپروژه ی قیمت پیشنهادیایهرفرم ا
 تامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید داخل برای مراکز داده ابر دولت
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 شرح خدمات 
 33از  32صفحه  داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید 

 

 

 

 

 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 فرمت ارایه قیمت

 پیشنهادی به ریالکل قیمت 

 ی مهم: نکته

 های مختلف پروژه تناسب نداشته باشد پیشنهاد حذف خواهد شد.در صورتی که قیمت پیشنهادی برای قسمت 

 باشد صفرهای قیمت پیشنهادی نباید هیج کدام از بخش 

 

  

 جمع بخش کلقیمت  قیمت واحد تعداد عنوان  ر نوع

 تجهیزات

     های هستهسوییچ 1

    های لبهسوییچ 2

    های دسترسیسوییچ 3

 خدمات

     خدمات طراحی 1

    اندازینصب و راهخدمات  2

    (PAC) خدمات  آزمایش و تحویل موقت 3

    (FAC)خدمات  آزمایش و تحویل نهایی  4

  جمع کل قیمت پیشنهادی به عدد

  فجمع کل قیمت پیشنهادی به حرو



 شرح خدمات 
 33از  33صفحه  داخل برای مراکز داده ابر دولتتامین تجهیزات شبکه )سوییچ( تولید 

 

 

 

 

 قرائت شد و تماما مورد قبول است

 مهر و امضا

 فرمت ارایه قیمت تجهیزات
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ارایه قیمت خدمات  فرمت  

 ر
رؤوس 

 فعالیت

زمان 

 )ماه(
 تخصص

حقوق ماهانه 

 هر نفر

سربار 

 دستمزد
 تعداد

نفر 

 ماه
 حقوق ماهانه با سربار

جمع هزینه نیروی 

 انسانی
 جمع مرحله

 

خدمات 

 طراحی
1 

       

 
        

        

        

 

فاز نصب و 

 اندازیراه
1 

       

 
        

        

        

آزمایش و  

تحویل 

 موقت

1 

       

 
        

        

        

آزمایش و  

تحویل 

 قطعی

2 

       

 
        

        

        

  های کارشناسیهزینهجمع کل 

  )نظیر حمل و نقل و...( های مورد نیازسایر هزینه

  رکت(د شهای مدیریت و پشتیبانی و محل کار، ریسک، مالیات عملکرد و سوهای بالاسری )شامل هزینههزینه

  های بالاسریالزحمه انجام خدمات موضوع قرارداد با احتساب هزینهجمع کل حق

 

 

 
 

 


